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SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA LA FUNCION JURISDICCIONAL Y DE CONCILIACION

CONVOCANTE RED DE SALUD DEL ORIENTE
NIT 805.027.337-4
ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
CONVOCADO SEGURIDAD SOCIAL (ADRES)
T 901.037.916
CUANTIA ($239.575.933) MICTE
EXPEDIENTE No. 1-2020-435460
FECHA DE RADICACION |21 de agosto de 2020

En atencion a la Resolucion No. 000312 del 8 de abril 2020 de la Superintendencia Delegada Para La Funcién
Jurisdiccional y de Conciliacion, y al INSTRUCTIVO PARA LA CELEBRACION DE AUDIENCIAS DE
CONCILIACION EXTRAJUDICIAL EN DERECHO Y TRAMITES CONCILIATORIOS DE LA DELEGADA PARA
LA FUNCION JURISDICCIONAL Y DE CONCILIACION, EN EL MARCO DEL ESTADO DE EMERGENCIA
ECONOMICA, SOCIAL Y ECOLOGICA EXPEDIDO MEDIANTE DECRETO PRESDENCIAL 417 DEL 17 DE
MARZO DE 2020 EN RAZON AL CORONAVIRUS COVID - 19. Donde se determina el marco legal y el
procedimiento para la realizacién de audiencias de forma virtual en razén al Decreto que antecede y al y al Art 10
del Decreto 491 del 28 de marzo de 2020.

En el despacho de la Superintendencia Delegada para la Funcion Jurisdiccional y de Conciliacion comparecio
ante el doctor ANDRES DAVID MAYA HOYOS, profesional especializado de la Superintendencia Nacional de
Salud, quien en la presente audiencia de conciliacién actia como abogado conciliador en virtud de las Leyes
1122 de 2007, 1438 de 2011 y la Resolucion No. DJC 000783 del 14 de diciembre de 2020, en cumplimiento del
articulo 2 de la Ley 640 de 2001.

HACE CONSTAR

El 21 de agosto de 2020, RED DE SALUD DEL ORIENTE, radicé solicitud de conciliacion con el propésito de
citar a audiencia a ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD
SOCIAL (ADRES.

Admitida la solicitud la cual se fijé como fecha para celebracion de la audiencia el dia 08 de febrero de dos mil
veintiuno 2021 a la 10:00 a.m., tal como consta en las citaciones notificadas a las direcciones aportadas por el
convocante.

A la audiencia comparecieron el doctor JOSE MARIO CORTES LARA, identificado con la cédula de
ciudadania No. 1.144.063.099, portador de la tarjeta profesional No. 238.954 del C. S. J., en calidad de
APODERADO ESPECIAL de la CONVOCANTE y de otro la doctora KAREN LORENA GONZALEZ LOBO,
identificado con la C.C. No. 1.018.476.427 y portadora de la T.P. No. 310.584 del C.S. de la Judicatura, en su
calidad de APODERADO ESPECIAL de la parte CONVOCADA, estableciendo contacto por videollamada a
los teléfonos remitidos en el manifiesto de aceptacién de audiencia virtual, los cuales abajo se sefalan, para
llevar a cabo audiencia de conciliacion extrajudicial en derecho sobre los hechos contenidos en la citacion de
este Despacho.

Al establecer el conciliador que las partes son vigilados de la Superintendencia Nacional de Salud, y que su
conflicto esta en el ambito de competencia de ésta Delegada de acuerdo con lo establecido en el articulo 38
de la Ley 1122 de 2007, declar6é abierta la audiencia de conciliacion extrajudicial en derecho e ilustré a los
comparecientes sobre el objeto, alcance y limites de éste mecanismo alternativo de solucién de conflictos,
advirtiendo que la diligencia se encuentra amparada en el principio de confidencialidad contenido en el articulo
76 de la Ley 93 de 1991, previa ratificacion de las partes, bajo la gravedad de juramento, de no haber
presentado solicitud de conciliacion frente a conciliador diferente, que no hay pleito pendiente frente a otra
autoridad por los mismos hechos y con las mismas partes, y que las circunstancias, manifestaciones y
documentos aportados desde su radicacion a la fecha, son totalmente ciertos e incuestionables.
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5. Una vez instalada la presente audiencia, el APODERADA de la parte CONVOCADA, manifiesta que no hay

acuerdo de pago toda vez que por parte del Comité de Conciliacion de la ADMINISTRADORA DE LOS
RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL (ADRES), en sesién extraordinaria de fecha
29 de enero de 2021, El Comité de Conciliacion de la ADRES; Decision: “el Comité de Conciliacion de la
ADRES no presenta formula conciliatoria, en razén a que las 3.344 reclamaciones que se lograron ubicar por
la DGTIC, 638 reclamaciones se encuentran aprobadas y aprobadas parcialmente, con fecha comunicacién de
resultado oscila entre el 02/01/2015 y el 26 de junio de 2018; 1.586 reclamaciones se encuentran en estado
NO APROBADO cuyo resultado fue notificado entre el 2 de enero de 2015 y 2 de octubre de 2018. De otro
lado en la clasificacidon previamente aludida, 488 reclamaciones se encuentran afectadas por el fendmeno
juridico de la prescripcién, 35 reclamaciones se encuentran en estado CERTFICION DE PAQUETE vy 1.085
reclamaciones se reportan en _auditoria médica, por lo que al respecto la IPS debera estar a la espera de la
comunicacion de los respectivos resultados”.

Luego de dialogar sobre las alternativas planteadas en la audiencia, no surgen entre las partes férmulas de
arreglo que permitan componer la controversia objeto de la solicitud, por lo cual se declara fallida la presente
audiencia de conciliacién, agotado el trAmite conciliatorio y se procede al archivo del expediente. Se recuerda
que la facultad de conciliacién conferida por las Leyes 1122 de 2007 y 1438 de 2011, tiene como uno de sus
fines propender por la normalizacion del flujo de recursos en el SGSSS, por lo cual se llama la atencién sobre
lo ordenado en el articulo 56 de la Ley 1438 de 2011.

En consecuencia, se expide la presente Constancia de conformidad con el articulo 2 de la Ley 640 de 2001.

Se expide la presente constancia siendo las 10:50 a.m.

EL CONCILIADOR

ANDRES DAVID MAYA HOYOS
Abogado Conciliador
Superintendencia Delegada para la Funcién Jurisdiccional y de Conciliacién
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MANIFIESTO DE ACEPTACION PARA LA CELEBRACION DE AUDIENCIA DE CONCILIACION
EXTRAJUDICIAL EN DERECHO DE MANERA VIRTUAL
(ANEXO 1)
CONVOCANTE: RED DE_SALUD DEL ORIENTE E.5.E.
CONVOCADO: ADRESSS
NURC:__ 1-2020-435075

YO, JOSE MARIO CORTES LARA . identificado(a) con cédula de
ciudadania No. 1144063099 , en calidad de Apodedrado de la
entidad _ RED DE SALUD DEL ORIENTE E.S.E. con NIT 80 B

bajo los parametros establecidos en el INSTRUCTIVO PARA LA CELEBRACION DE AUDIENCIAS DE
CONCILIACION EXTRAJUDICIAL EN DERECHO DE LA DELEGADA PARA LA FUNCION
JURISDICCIONAL Y DE CONCILIACION, EN EL MARCO DEL ESTADO DE EMERGENCIA
ECONOMICA, SOCIAL Y ECOLOGICA EXPEDIDO MEDIANTE DECRETO PRESIDENCIAL 417 DEL 17
DE MARZO DE 2020 EN RAZON AL CORONAVIRUS COVID — 18 y en concordancia con el articulo 10

del decreto 491 del 18 de marzo de 2020 y demas disposiciones afines, maniﬁestg al sefialar con una X la
opcién mas acorde a nuestra situacion: teéce’?to
texto

1. [¥] Nuestra intencién irrevocable de comparecer virtualmente a Iz audiencia de ceatibacion en la hora
y fecha que sea notificada en la citacion, para lo cual suministramos los datos de contacto que abajo
se mencionan; teniendo en cuenta que el nimero celular indicado debe constar de la aplicacion
WhatsApp y los medios para mantener una llamada con video por el tiempo que dure |a audiencia de
conciliacion. Ademas de contar con acceso al correo electrénico que se suministrard, con el propésito
de recibir y enviar la informacion que se requiera en el desarrolio de la audiencia. Encantrandonos con
Ia disponibilidad de instalar cualquier ofra herramienta que sugiera el o la conciliadora, si esto llegase
a ser completamente necesario (zoom, WebEx etc.).
Aceptando los términos del instructivo y la suscripcién del acta o constancia resultante de la audiencia
exclusivamente por el conciliador, previa lectura del mismo y aprobacién de las partes.

Teléfone celular: 323 497 3990

Correo Electronico: jose.cortesfredoriente.gov.co / jos_ecoxtesabogado@gmail.com

2. [] Bajo Ia gravedad de juramento, manifestamos no contar con las herramientas o plataformas
tecnoldgicos minimas para la celebracion de la audiencia de conciliacién por lo cual se solicita la
suspension del tramite y promroga del término conciliatorio, con el propésito de fijar una nueva fecha de
audiencia fa cual no excedera los términos sefalados en las normas precedentes, y

comprometléndonas a contar en una nueva oportunidad con las herramientas tecnoldgicas necesarias
si las medidas de aislamiento ywé prevencion persisten.
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MANIFIESTO DE ACEPTACION PARA LA CELEBRACION DE AUDIENCIA DE CONCILIACION
EXTRAJUDICIAL EN DERECHO DE MANERA VIRTUAL

(ANEXO 1)
CONVOCANTE:
CONVOCADQ: ADRES
NURC:
YO, _ KARENLORENA GONZALEZLOBO , identificado(a) con cédula de
ciudadania No. _ 1018eee7 . en calidad de __ APODERADA de la
entidad __ apges con NIT 901.037.916

bajo los parametros establecidos en el INSTRUCTIVO PARA LA CELEBRACION DE AUDIENCIAS DE
CONCILIACION EXTRAJUDICIAL EN DERECHO DE LA DELEGADA PARA LA FUNCION
JURISDICCIONAL Y DE CONCILIACION, EN EL MARCO DEL ESTADO DE EMERGENCIA
ECONOMICA, SOCIAL Y ECOLOGICA EXPEDIDO MEDIANTE DECRETO PRESIDENCIAL 417 DEL 17
DE MARZO DE 2020 EN RAZON AL CORONAVIRUS COVID - 19 y en concordancia con el articulo 10
del decreto 491 del 18 de marzo de 2020 y demas disposiciones afines, manifieste al sefialar con una X la
opcién mas acorde a nuestra situacion:

1. [ X Nuestra intencién irrevocable de comparecer virtualmente a la audiencia de conciliacion en la hora
y fecha que sea notificada en la citacién, para lo cual suministramos los datos de contacto que abajo
se mencionan; teniendo en cuenta que el nimero celular indicado debe constar de la aplicacion
WhatsApp y los medios para mantener una llamada con video por el tiempo que dure la audiencia de
conciliacién. Ademas de contar con acceso al correo electrénico que se suministrara, con el propdsito
de recibir y enviar la informacién que se requiera en el desarrollo de la audiencia. Encontrandonos con
la disponibilidad de instalar cualquier otra herramienta que sugiera el o la conciliadora, si esto llegase
a ser completamente necesario (zoom, WebEx etc.).

Aceptando los términos del instructivo y la suscripcidn del acta o constancia resultante de la audiencia
exclusivamente por el conciliador, previa lectura del mismo y aprobacidn de las partes,

Teléfonc celular; _ s13sss2197

Correo Electrdnico: Karenl Gonzalez@adres gov.c

2 [ ] Bajo la gravedad de juramento, manifestamos no contar con las herramientas o plataformas
tecnolégicos minimas para la celebracion de la audiencia de conciliacion por lo cual se solicita la
suspension del framite y prérroga del término conciliatorio, con el propésito de fijar una nueva fecha de
audiencia la cual no excederda los términos sefalados en las normas precedentes, y
comprometiéndonos a contar en una nueva oportunidad con las herramientas tecnolégicas necesarias
si las medidas de aislamiento y/o prevencion persisten

Firmado en la ciudad de __ BocoTA alos % dias del mes de TR0 de 2020.

T.P. NO. 3y expedida pc;r el CSJ.

(Nota: el presente documento debe encontrarse diliganciado, con la informacién, copia de la cedula de ciudadania ¥ los soportes que acrediten la
capacikiad legal de quian se encuentra facultado a comparecer a la audiencia en los términas de la Ley 640 de 2001)
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